Federal Court Cour fédérale

Date: 20251107

Docket: T-982-20

Ottawa, Ontario, November 7, 2025 i FEDERAL COURT £
E COUR FEDERALE g
PRESENT: The Honourable Mr. Justice Southcott ° g
7-NOV-2025
JessicaLorch
Ottawa, ONT 166
BETWEEN:
TODD SWEET
Plaintiff
and
HIS MAJESTY THE KING
Defendants
ORDER

UPON the granting of an Order made on August 25, 2022, certifying this proceeding as a

class action,;

AND UPON consent of all parties to the Order set out herein,;

AND UPON reviewing a proposed draft order and supporting evidence, submitted by the

parties to the Court regarding a Notice of Settlement Approval and Notice Plan;

AND UPON hearing oral submissions by counsel for the parties on October 31, 2025,
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and reviewing revisions to the draft order and further submissions following that hearing;

AND UPON being satisfied that the relief sought is in the interests of the efficient
administration of justice by advancing this proceeding to the informed consideration of a

proposed settlement;

THIS COURT ORDERS that:

1. For the purposes of the proposed settlement, the Class definition is amended, by
consent, to the following:
All persons whose personal or financial information in their Government of

Canada Online Account was disclosed to a third party without authorization
between March 1, 2020, and December 31, 2020, including the Excluded Persons.

“Government of Canada Online Account” means:
a. a Canada Revenue Agency account;
b. a My Service Canada account; or

c. another Government of Canada online account, where that account is
accessed using the Government of Canada Branded Credential Service
(GCKey).

“Excluded Persons” means all persons who contacted Murphy Battista LLP about
the CRA privacy breach class action, with Federal Court file number T-
982-20 prior to June 24, 2021.

2. KPMG Inc. is appointed as Claims Administrator with respect to the proposed

settlement.

3. Within thirty (30) days of the date of this Order the Defendant will provide to the
Claims Administrator the names, email or mail addresses and, where available, SIN

numbers, of known class members who are eligible to receive compensation in the
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proposed settlement (the “Eligible Claimant List”). Where SIN numbers are

available, only the last three digits will be provided to the Claims Administrator. The
Claims Administrator will only use the information provided to create a contact list to
deliver to Class Members the Notice of Approval Hearing, and should it be approved,

Notice of Settlement Approval to any Class Member.

. Notice of the proposed settlement, the date and time of the settlement approval
hearing (“Approval Hearing”), and the right to opt out is approved in the form set
out as Schedule “A” to this Order (“Notice of Approval Hearing”), and shall be

1ssued as follows:

* C(Class Counsel will post the Notice of Approval Hearing in both official
languages on its webpage for the action, email the Notice of Approval
Hearing to any person who registered with Class Counsel and provided an
email address, and send the Notice of Approval Hearing by regular mail to
any person who requested hard-copy correspondence from Class Counsel.
Class Counsel will include an opt-out form attached as Schedule “B” to
this Order (the “Opt-out Form”) on the website and in any
correspondence to Class Members including the Notice of Approval

Hearing. The Plaintiff shall pay the costs associated with this.

» The Defendant will post the Notice of Approval Hearing in both official
languages on the CRA and ESDC websites as well as the websites of the
departments listed in Schedule “C” to this Order and will include a link to
the Opt-out Form on these websites. The Defendant will further post the
Notice of Approval Hearing, which will include a link to the Opt-out
Form, in both official languages on the Cision Newswire service. The

Defendant shall pay the costs associated with this.

 The Claims Administrator will disseminate the Notice of Approval
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Hearing and Opt-out Form to all Class Members who are included in the
Eligible Claimant List either by email, for every class member whose
email is included in the Eligible Claimant List, or by regular mail to every
class member whose mailing address is included on the list of Eligible
Claimant List. The Claims Administrator will also provide a media
campaign of indirect Notice of Approval Hearing, via digital and social
media, as described in the supporting affidavit #1 of Maxime Codere,
made on October 23, 2025. The Plaintiff shall pay the costs associated
with this.

. The Notice Plan provided for in paragraph 4 above satisfies the requirements of the

applicable class proceedings law and this Court.

. The Notice of Approval Hearing shall be issued 44 days after the Court issues this

Order.

. The notice period shall commence when the Notice of Approval Hearing is issued

and conclude 60 days thereafter (the “Notice Period”).

. The opt-out period shall commence when the Notice of Approval Hearing is issued

and conclude 60 days thereafter (the “Opt-out Period”).

. The procedure for opting out of this Class Action following distribution of the Notice

of Approval Hearing is as follows:

* Any Class Member who wishes to opt-out of this Class Action shall,
within the Opt-out Period, submit a completed Opt-out Form to the Claims

Administrator providing the following:

1. his or her name, date of birth and contact information; and



Page: 5

ii. a signed declaration advising of his or her decision to exclude
himself or herself from the Class Action including any settlement the

parties may come to.

* The Claims Administrator shall, upon receipt, provide Class Counsel and
Counsel for the Defendant with a copy of all requests for exclusion

received in response to the publication of the Notice of Approval Hearing.

* At any time prior to the Approval Hearing, Class Counsel will be free, in
their sole discretion, to contact any Class Member who has exercised his
or her opt-out right to verify that this person understands the benefits
offered to them under the proposed settlement and that they have made an
informed decision when determining their participation or exclusion. Any
Class Member who is contacted by Class Counsel in the manner described
in this paragraph and who, before the Approval Hearing, provides Class
Counsel with a direction not to take into account the prior exercise of their

opt-out right, shall retain their status as a Class Member.

10. A Class Member may deliver an Opt-out Form to the Claims Administrator by e-mail,
pre-paid mail, courier, or fax. E-mail transmissions will be deemed to be received
based on time stamp. Mail submissions will be deemed to be received as of the date
of the postmark. If the postmark is illegible, any Opt-out Form received by mail
within 7 business days after the Opt-out Period ends will be accepted, subject to
verification by the Claims Administrator. Courier submissions will be deemed to be
received on the date that the courier marks the package as received from the Class
Member. If the marking is illegible, any Opt-out Form received by courier within 7
business days after the Opt-out Period ends will be accepted, subject to verification
by the Claims Administrator. Fax transmissions will be deemed to be received on the

date the fax is received.
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11. No Class Member may opt out of the Class Action after the conclusion of the Notice

Period, except with leave of the Court.

12. The Parties may make non-material changes to the Notice of Approval Hearing and

the Opt-out Form as are necessary and desirable on consent.

13. Within 30 days after the expiration of the Notice Period, Class Counsel will deliver to
the Court, under seal, and to counsel for the Defendant, an affidavit listing the names

and addresses of all Class Members who opted-out of this Class Action.

14. The procedure for filing an objection to the Proposed Settlement Agreement and

giving notice of intention to appear at the Approval Hearing is as follows:

* Any Class Member who wishes to assert with the Court their objection to
the proposed settlement shall, within the Notice Period, send to the Claims

Administrator in writing the following:
1. their name and contact information; and

i1. a signed statement detailing their objection to the proposed
settlement and whether or not they intend to be represented by

counsel to assert their objection.

* The Claims Administrator shall, upon receipt, provide Class Counsel and
Counsel for the Defendant with a copy of all objections received in

response to the publication of the Notice of Approval Hearing.

15. A Class Member may deliver an objection to the Claims Administrator, in accordance
with the procedure set out in paragraph 14 of this Order, by e-mail, pre-paid mail,
courier, or fax. E-mail transmissions will be deemed to be received based on time

stamp. Mail submissions will be deemed to be received as of the date of the
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postmark. If the postmark is illegible, any submission received by mail within 7
business days after the Notice Period ends will be accepted, subject to verification by
the Claims Administrator. Courier submissions will be deemed to be received on the
date that the courier marks the package as received from the Class Member. If the
marking is illegible, any submission received by courier within 7 business days after
the Notice Period ends will be accepted, subject to verification by the Claims
Administrator. Fax transmissions will be deemed to be received on the date the fax is

received.

The Approval Hearing is hereby set for Tuesday, the 31st day of March, 2026, at 9:30
a.m. Pacific Time for a duration of a full day, before this Court at Pacific Centre, 701
West Georgia Street, in the City of Vancouver, British Columbia, and by

videoconference using the Zoom platform.

"Richard F. Southcott"

Judge



SCHEDULE “A”

Notice of Proposed Settlement and Settlement Approval Hearing

Did you receive notice or have reason to believe that you may have experienced a privacy
breach between March 1, 2020 and December 31, 2020 with respect to your personal or
financial information while using a Government of Canada Online Account (Canada

Revenue Agency's “My Account”, “My Services Canada” account, or other online
government accounts where the account is accessed using a GCKey)?

YOUR LEGAL RIGHTS MAY BE AFFECTED

Why did | get this Notice?

All persons whose personal or financial information in their Government of Canada
Online Account” was disclosed to a third party without authorization between March 1,
2020, and December 31, 2020 (the “Data Breach”) have the right to know about a
proposed settlement that has been reached in Sweet v. His Majesty the King, Federal
Court File Mo. T-980-20 (“Sweet Class Action”).

* “Government of Canada Online Account” means:

a) Canada Revenue Agency account;
b) My Service Canada account; or

c) another Government of Canada online account, where that
account is accessed using the Government of Canada Branded
Credential Service (GCKey).

On August 25, 2022, the Federal Court certified the Sweet Class Action. A copy of the
Court's Order can be obtained here [insert link].

The proposed settlement of the Class Action must be approved by the Court to become
legally binding. The proposed settlement is a compromise of disputed claims and is not
an admission of liability or wrongdoing or fault by any of the Defendants.

A hearing to determine if the proposed settlement is fair, reasonable, and in the
best interests of the Class Members (“Approval Hearing”) is scheduled to take
place in XX or by videoconference on XX. At the Approval Hearing, the Court will
also determine whether the fees and disbursements sought by class counsel and
the honoraria payments proposed for the current and former representative
plaintiffs (discussed below under the heading, “What are the legal fee
arrangements?”) are fair and reasonable.
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The Plaintiff who filed the lawsuit on behalf of the Class Members is Todd Sweet (called
the “Representative Plaintiff’).

The lawyers for the Class are Rice Harbut Elliott LLP (*Class Counsel”).

What is the Class Action about?

Among other things, the Plaintiff alleges that the Government of Canada breached class
members’ privacy by not properly safeguarding confidential personal and financial
information accessed electronically using various online government portals. The Plaintiff
alleges that these inadequate safeguards allowed bad actors to access the online
accounts of Canadians absent their consent, view confidential and private details and, in
some cases, apply for CERB benefits. The Government of Canada denies that it did
anything wrong.

The Plaintiff is asking the Court to approve the proposed settlement agreement reached
between the parties.

Who are the Class Members affected by the proposed settlement?

The Class consists of:

All persons whose personal or financial information in their Government of
Canada Online Account was disclosed to a third party without authorization
between March 1, 2020, and December 31, 2020, including Excluded Persons.

“Govemnment of Canada Online Account™ means:
a) Canada Revenue Agency account;
b) My Service Canada account; or

c) another Government of Canada online account, where that account is
accessed using the Government of Canada Branded Credential Service
(GCKey).

“Excluded Persons” means all persons who contacted Murphy Battista LLP
about the CRA privacy breach class action, with Federal Court file number T-
982-20 prior to June 24, 2021.

If you meet the definition above, you are a Class Member. For greater clarity, even if you
meet the definition of “Excluded Persons” in the definition above, you are a Class Member
and your rights are affected by the proposed settlement.
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If you are not sure whether you are included in the Class, you can ask for free help by
calling the settlement administrator at <phone number= for more information. You can
also visit =<website= for more information or send an email to <email address=>.

Will | receive compensation from this settlement if it is approved?

Whether you are eligible to receive compensation and the amount of compensation you
may be entitled to receive depends on whether you qualify to be a Class Member and on
the particular circumstances of the Class Member and will be determined by reference to
the terms of the settlement agreement and a settlement distribution protocol to be
approved by the Court.

The Proposed Settlement Agreement contemplates payments as follows for Eligible
Claimants:

» “Access Claims” —class members whose personal information was accessed (but
not used for fraudulent purposes) are eligible to receive compensation for the loss
of time and inconvenience incurred (if any) communicating with government
officials, law enforcement officials or credit agencies addressing issues related to
the Data Breach, at a rate of $20 per hour for a maximum of four hours ($80
maximum total compensation).

* “Fraud Claims” — class members whose personal information was accessed and
used for fraudulent purposes — for example, if fraudulent applications were made
in the class member's name for CERB benefits, CESB benefits and/or El benefits,
or if payments for legitimate CERB, CESB or El claims were diverted to an
unauthorized bank account — are eligible to receive compensation for the loss of
fime and inconvenience incurred (if any) communicating with government officials,
law enforcement officials or credit agencies addressing issues related to the Data
Breach, at a rate of $20 per hour for a maximum of 10 hours ($200 maximum total
compensation).

s Special Compensation Fund — class members who have incurred out-of-pocket
expenses relating to the Data Breach are eligible to apply for reimbursement of up
to $5,000. Eligible out-of-pocket expenses include unreimbursed fraud losses or
charges, professional or other fees incurred in connection with identify theft, and
fees or penalties resulting from credit freezes.

The precise amount of compensation may be reduced depending upon the number of
claims that are made.
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It is important to understand that not all class members will be entitled to payments
under the Proposed Settlement Agreement. Only those class members who were
victims of unauthorized access by third parties to Class Members’ personal
information contained in Government of Canada Online Accounts during the
Credential Stuffing Attack directed at the Government of Canada Online Accounts
between June 15 and August 30, 2020 (the “Credential Stuffing Attack”), and whose
personal information was accessed, or accessed and used for fraudulent
purposes, are entitled to payments under the Proposed Settlement Agreement.

You can confirm whether you are eligible to apply for a payment under the Settlement
Agreement in one of two ways:

s [f you received an e-mail with this Motice from the Claims Administrator, KPMG; or
s You can verify whether you are an eligible claimant by visiting <website=

Because only Class Members who were victims of the Credential Stuffing Afttack are
entitled to compensation under this Proposed Settlement Agreement, you should opt
out of this action if:

A. Either of the following applies to you:

(1) You experienced a privacy breach to your Government of Canada
Online Account(s) that was not connected to the Credential Stuffing Attack;

or

(2) An unauthorized person acquired and used log-in credentials for your
Government of Canada Online Account(s) as part of the Credential Stuffing
Attack but the information in your Account(s) was not accessed or
compromised.

(In either case, your name will not appear on the list of eligible claimants, which
you can check by visiting <website=).

AND

B. You wish to pursue an individual claim for compensation for any losses you
claim.

For additional information on the process to opt-out and the consequences of doing so,
see below under the heading, “What if | do NOT want to participate in the proposed
settlement?”
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If you do not wish to advance an individual claim, you do not need to opt out.

If the Court approves the proposed settlement, it will be binding on all Class Members
who do not opt out of the proceeding.

How do | participate?

If you are a Class Member and you want to participate in the proposed settlement,
if eligible, you do not need to do anything. You are automatically included as a Class
Member unless you opt out of the applicable proceeding.

After the Court approves the proposed settlement, you will be notified in writing regarding
how to apply for compensation.

You may contact Class Counsel if you would like to be notified when this information
becomes available. Do not contact the CRA, ESDC or other Government of Canada
department.

What if | do NOT want to participate in the proposed settlement?

If you do not want to participate in the proposed settlement and want to advance your
own individual claim, or if you are not eligible and you wish to maintain your own individual
claim against the Defendant, you may exclude yourself ("Opt Out”).

If you choose to Opt Out in order to maintain your own claim against the Defendant at
your own expense, you may do so. Your individual claim will be subject to any applicable
limitation periods. You will no longer be represented by Class Counsel.

In order to Opt Out, you must complete and sign an Opt-Out form and deliver it to the
Claims Administrator (KPMG) by pre-paid mail, courier, fax or email no later than the Opt-
Qut deadline, which is [precise date]. The Opt-Out form is available at <website>.

The Opt-Out form must be emailed to <email address>, or faxed to <fax number=, or
mailed or couriered to:

KPMG
[insert mailing address, fax, and email]
Attention: [Name]

E-mail transmissions will be deemed to be received based on time stamp.
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Mail submissions will be deemed to be received as of the date of the postmark. If the
postmark is illegible, any Opt-out Form received by mail within 7 business days after the
Opt-out deadline, which is [precise date], will be accepted, subject to verification by the
Claims Administrator.

Courier submissions will be deemed to be received on the date that the courier marks the
package as received from the Class Member._ If the marking is illegible, any Opt-out Form
received by courier within 7 business days after Opt-out deadline, which is [precise date],
will be accepted, subject to verification by the Claims Administrator.

Fax transmissions will be deemed to be received on the date the fax is received.

What are the legal fee arrangements?

Under the terms of their retainer agreement with the Representative Plaintiff, Class
Counsel will seek approval of a legal fee of 33.33% of the net settlement proceeds
payable to the Class Members, plus disbursements, applicable taxes, and administration
expenses. Class Counsel will also seek an honorarium payment of $5,000 for the
Representative Plaintiff Todd Sweet, and of $1,500 each to Anne Campeau (who was
originally the representative plaintiff in this class action) and Tanis Seminoff (who acted
as representative plaintiff on behalf of those who meet the definition of “Excluded
Persons” in the Class definition above).

Class Counsel fees, disbursements and any payments to the Representative Plaintiff are
also subject to Court approval to ensure fairness.

What if | want to object to the proposed settlement or legal fee?

All Class Members have the right to let the Court know of any objection they have to the
approval of the Proposed Settlement Agreement, claims administration and distribution
protocol, Class Counsel fees, disbursements, administration expenses or the payment of
an honorarium to one or more of the Representative Plaintiffs. To make an objection, you
must deliver a letter or written objection by pre-paid mail, courier, fax, or email to the
Claims Administrator (KPMG) no later than [precise date].

E-mail transmissions will be deemed to be received based on time stamp.

Mail submissions will be deemed to be received as of the date of the postmark. If the
postmark is illegible, any submission received by mail within 7 business days after the
objection deadline, which is [precise date], will be accepted, subject to verification by the
Claims Administrator.

Page: 13



Cournier submissions will be deemed to be received on the date the courier marks the
package as received from the Class Member. If the marking is illegible, any submission
received by courier within 7 business days after the objection deadline, which is [precise
date], will be accepted, subject to verification by the Claims Administrator.

Fax transmissions will be deemed to be received on the date the fax is received.

If a Class Member wishes to object, the following information must be included in the
letter or written objection delivered to the Claims Administrator:

a) The objector’s full name, current mailing address, telephone number and email
address;

b) A brief statement of the nature and reasons for the objection;

c) A declaration that the person believes they are a member of the Class and the
reason for that belief; and

d) Whether the objector intends to appear at the Approval Hearing or intends to
appear by counsel, and if by counsel, the name, address, telephone number, fax
number, and email address of counsel.

For more information, go to the following website:
<website=
You may also contact Class Counsel at <email> or via mail to:
Rice Harbut Elliott LLP

Suite #820 — 980 Howe Street
Vancouver, BC, V6Z 0C8

THIS NOTICE HAS BEEN AUTHORIZED BY THE FEDERAL COURT OF CANADA.
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ANNEXE « A »

Avis du réglement proposé et d’audience d’approbation

Avez-vous recu un avis ou avez-vous des motifs de croire que vous pourriez avoir été
victime d'une atteinte & la vie privée entre le 1er mars 2020 et le 31 décembre 2020 en
Ce qui concerne vos renseignements personnels ou financiers lorsque vous utilisiez un
compte en ligne du gouvernement du Canada (« Mon dossier » de 'Agence du revenu
du Canada, « Mon dossier Service Canada » ou d'autres comptes gouvernementaux en
ligne ol I'on accéde au compte au moyen d'une CleGC) ?

VOS DROITS LEGAUX PEUVENT ETRE AFFECTES

Pourguoi ai-je recu cet avis ?

Toutes les personnes dont les renseignements personnels ou financiers contenus dans
leur Compte en ligne du gouvernement du Canada® ont eté divulgués a un tiers sans
autorisation entre le termars 2020 et le 31 déecembre 2020 (I'« Incident de
confidentialité ») ont le droit d'étre informées d'un réglement proposé qui a été conclu
dans l'affaire Sweet c. Sa Majesté le Roi, dossier de la Cour féderale no T-980-20
(« Recours collectif Sweet »).

* « Compte en ligne du gouvernement du Canada » désigne :

a) compte de I'Agence du revenu du Canada ;
b) Mon dossier Service Canada ; ou

c) un autre compte en ligne du gouvernement du Canada, ou I'on
accéde a ce compte au moyen du Service de justificatifs d’identité
portant la marque du gouvernement du Canada (CléGC).

Le 25 aodt 2022, la Cour fédérale a certifié le Recours collectif Sweet. Une copie de
I'Ordonnance de la Cour peut étre obtenue ici [insérer le lien].

Le réglement proposé du Recours collectif doit étre approuvé par la Cour pour devenir
jundiquement exécutoire. Le réglement proposé est un compromis sur des désaccords
et ne constitue pas une admission de responsabilité ou d'acte répréhensible ou de faute
de la part de I'un des Défendeurs.

Une audience visant & déterminer si le réglement proposé est juste, raisonnable
et dans le meilleur intérét des Membres du groupe (I'« Audience d'approbation »)
doit avoir lieu a XX ou par vidéoconférence le XX. A I'Audience d’approbation, la
Cour déterminera également si les honoraires et déboursés demandés par les
Avocats du groupe et les Versements a titre gratuit proposés pour les
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Demandeurs actuels et précédents (voir ci-dessous sous l'intitulé « Quels sont
les arrangements en matiére d'honoraires juridiques ? ») sont justes et
raisonnables.

Le Demandeur qui a intente la poursuite au nom des Membres du groupe est Todd Sweet
(appelé le « Représentant des Demandeurs »).

Les avocats du Groupe sont Rice Harbut Elliott LLP (« Avocats du groupe »).

En quoi consiste le Recours collectif ?

Entre autres choses, le Demandeur allégue que le gouvernement du Canada a porté
atteinte a la vie privee des membres du groupe en ne protégeant pas adequatement les
renseignements personnels et financiers confidentiels consultés électroniquement au
moyen des divers portails gouvernementaux en ligne. Le Demandeur allégue que ces
mesures de protection inadéquates ont permis a des acteurs malveillants d'accéder aux
comptes en ligne de Canadiens sans leur consentement, de consulter des détails
confidentiels et prives et, dans certains cas, de demander des prestations de PCU. Le
gouvernement du Canada nie avoir fait quoi que ce soit de mal.

Le Demandeur demande a la Cour d'approuver la transaction de réglement proposée
conclue entre les parties.

Qui sont les Membres du groupe touchés par le reglement propose ?

Le Groupe se compose de -

Toutes les personnes dont les renseignements personnels ou financiers
contenus dans leur compte en ligne du gouvernement du Canada ont été
divulgues a un tiers sans autorisation entre le 1er mars 2020 et

le 31 décembre 2020, y compris les Personnes exclues.

« Compte en ligne du gouvernement du Canada » designe :
a) compte de I'Agence du revenu du Canada ;
b) Mon dossier Service Canada ; ou

¢) un autre compte en ligne du gouvernement du Canada, ot I'on accéde
a ce compte au moyen du Service d'identification de marque du
gouvernement du Canada (CleGC).

« Personnes exclues » désigne toutes les personnes qui ont communique avec
Murphy Battista LLP au sujet du recours collectif pour atteinte a la vie privée de
I'ARC, sous le numéro de dossier de la Cour fédérale T-982-20, avant

le 24 juin 2021.



Si vous répondez a la définition ci-dessus, vous étes un Membre du groupe. Pour plus
de clarté, méme si vous répondez a la définition de « Personnes exclues » dans la
définition ci-dessus, vous étes un Membre du groupe et vos droits sont touchés par le
reéglement propose.

Si vous n'étes pas certain d'étre inclus dans le Groupe, vous pouvez demander de l'aide
gratuitement en appelant I'administrateur du réglement au <numéro de téléphone> pour
plus d'informations. Vous pouvez également visiter <site Web=> pour plus d'informations
ou envoyer un courriel a <adresse de courriel électronique=.

Recevrai-je une indemnisation dans le cadre de ce réglement s'il est approuvé ?

Votre admissibilité & recevoir une indemnisation et le montant de l'indemnité a laquelle
vous pourriez avoir droit dépendent de si vous vous qualifiez a titre de Membre du groupe
et des circonstances particuliéres du Membre du groupe et seront déterminées en
fonction des modalités de la transaction de réglement et d’'un protocole de distribution du
reglement a étre approuvés par la Cour.

La Transaction de réglement proposée prévoit les paiements suivants pour les Réclamant
admissibles :

+ « Réclamations pour victimes d’accés non autorisé » — les membres du
groupe dont les renseignements personnels ont été consuliés (mais non utilisés a
des fins frauduleuses) sont admissibles a recevoir une indemnisation pour la perte
de temps et les inconvénients subis (le cas échéant) en communiquant avec des
représentants du gouvernement, des responsables de I'application de la loi ou des
agences d'évaluation du crédit pour traiter des questions liées a I'lncident de
confidentialité, & un taux de 20 $ I'neure pour un maximum de quatre heures (80 $
d'indemnisation totale maximale).

* « Réclamations pour les victimes de fraude » — les membres du groupe dont
les renseignements personnels ont été consultés et utilisés a des fins frauduleuses

— par exemple, si des demandes frauduleuses ont été faites au nom du membre
du groupe pour des prestations de PCU, des prestations de PCUE et/ou des
prestations d'AE, ou si des paiements pour des demandes légitimes de PCU, de
PCUE ou d'AE ont eté detournés vers un compte bancaire non autorise — sont
admissibles & recevoir une indemnisation pour la perte de temps et les
inconvénients subis (le cas échéant) en communiquant avec des représentants du
gouvermnement, des responsables de |'application de la loi ou des agences
d’'évaluation du crédit pour traiter des questions liees I'lncident de confidentialité,
au taux de 20 $ I'neure pour un maximum de 10 heures (indemnité totale maximale

de 200 $).
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» Fonds d'Indemnisation spéciale — les membres du groupe qui ont encouru des
frais liés a [lIncident de confidentialité sont admissibles & demander un
remboursement pouvant atteindre 5 000 . Les frais admissibles comprennent les
pertes ou les frais liés a la fraude non remboursés, les frais professionnels ou
autres frais engagés en lien avec l'usurpation d'identité et les frais ou pénalités
résultant du gel du crédit.

Le montant précis de l'indemnisation peut étre réduit en fonction du nombre de
réclamations présentées.

Il est important de comprendre que ce ne seront pas tous les membres du groupe
qui auront droit a des paiements en vertu de la Transaction de réglement proposée.
Seuls ces membres du groupe qui ont été victimes d'un accés non autorisé par des
tiers aux renseignements personnels des Membres du groupe contenus dans les
Comptes en ligne du gouvernement du Canada lors de l'attaque par bourrage
d'identifiants dirigée contre les Comptes en ligne du gouvernement du Canada
entre le 15 juin et le 30 aoit 2020 (I'« Attaque par bourrage d'identifiants »), et dont
les renseignements personnels ont été consultés, ou consultés et utilisés a des
fins frauduleuses, ont droit 4 des paiements en vertu de la Transaction de
reglement proposée.

Vous pouvez confirmer si vous é&tes admissible 4 demander un paiement en vertu de la
Transaction de réglement de l'une des deux facons suivantes :

e Si vous avez recu un courriel contenant le présent Avis de la part de
I'Administrateur des réclamations, KPMG ; ou

» Vous pouvez vérifier si vous étes un réclamant admissible en visitant <site Web=.

Etant donné que seuls les Membres du groupe qui ont été victimes de I'Attaque par
bourrage d'identifiants ont droit & une indemnisation en vertu de la présente Transaction
de réglement proposée, vous devriez vous retirer de cette action si -

A. L'une des situations suivantes s'applique a vous :

(1)  Vous avez été victime d'une atteinte a la vie privée a votre ou vos
comptes en ligne du gouvernement du Canada qui n'était pas liée &
I'Attaque par bourrage d'identifiants ;

ar

(2) Une personne non autorisée a acquis et utilisé les données d'accés
de vos comptes en ligne du gouvernement du Canada dans le cadre de
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I'Attaque par bourrage d'identifiants, mais les renseignements contenus
dans vos comptes n'ont pas été consultés ou compromis.

(Dans les deux cas, votre nom n'apparaitra pas sur la liste des réclamants
admissibles, que vous pouvez vénfier en visitant <site Web=).

ET

B. Vous souhaitez présenter une réclamation individuelle d'indemnisation pour tout
dommage que vous réclamez.

Pour plus d'informations sur le processus pour s'exclure et les conséquences de le faire,
voir ci-dessous sous la rubrique « Que se passe-tl si je ne veux PAS participer au

réglement proposé ? »

Si vous ne souhaitez pas présenter une réclamation individuelle, vous n'avez pas besoin
de vous y exclure.

Si la Cour approuve le réglement proposé, il sera exécutoire pour tous les Membres du
groupe qui ne s'excluent pas de la procédure.

Comment puis-je participer ?

Si vous étes un Membre du groupe et que vous souhaitez participer au réglement
proposé, si vous étes admissible, vous n'avez rien a faire. Vous é&tes
automatiquement inclus en tant que Membre du groupe, 4 moins que vous vous excluiez
de la procédure applicable.

Une fois que la Cour aura approuvé le réglement proposé, vous serez informé par écrit
de la facon de réclamer une indemnisation.

Vous pouvez communiquer avec les Avocats du groupe si vous souhaitez étre avisé
lorsque ces informations seront disponibles. Ne communiquez pas avec 'ARC, EDSC ou
tout autre ministére du gouvernement du Canada.

Que se passe-t-il si je ne veux PAS participer au réglement proposé ?

Si vous ne souhaitez pas participer au réglement proposé et que vous souhaitez faire
avancer votre propre réclamation individuelle, ou si vous n'étes pas éligible et que vous
souhaitez maintenir votre propre réclamation individuelle contre le Défendeur, vous
pouvez vous y exclure (s’« Exclure »).
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Si vous choisissez de vous Exclure afin de maintenir votre propre réclamation contre le
Défendeur a vos propres frais, vous pouvez le faire. Votre réclamation individuelle sera
soumise a tous les délais de prescription applicables. Vous ne serez plus représente par
les Avocats du groupe.

Pour vous Exclure, vous devez remplir et signer un formulaire d’Exclusion et le remettre
& I'Administrateur des réclamations (KPMG) par courrier affranchi, par messagerie ou par
télécopieur ou courriel au plus tard & la date limite d'Exclusion, qui est le [date précise].
Le formulaire de d’Exclusion est disponible a l'adresse <site Web=.

Le formulaire d’Exclusion doit étre envoyé par courriel & <adresse de courrier
électronique>, ou par télécopieur a <numéro de télécopieur>, ou par la poste ou par
messagerie a l'adresse suivante :

KPMG
[insérer l'adresse postale, le télécopieur et I'adresse de courrier électronique]

A I'attention de [Nom]
Les transmissions par courriel seront réputées recues en fonction de 'horodatage.

Les envois par la poste seront réputés recus a la date du cachet de la poste. Sile
cachet de la poste est illisible, tout Formulaire d’Exclusion recu par courrier dans les
sept (7) jours ouvrables suivant la date limite d’Exclusion, qui est le [date précise], sera
accepté, sous réserve de vérification par F'Administrateur des Réclamations.

Les envois par service de messagerie seront réputés recus a la date a laquelle le colis
a été remis au service de messagerie par le Membre du groupe. Si le marquage est
illisible, tout Formulaire d’Exclusion recu par service de messagerie dans les sept

(7) jours ouvrables suivant la date limite d’Exclusion, qui est le [date précise], sera
accepté, sous réserve de vérification par 'Administrateur des Réclamations.

Les transmissions par telecopieur seront réputees recues a la date de reception de la
télécopie.

Quels sont les arrangements en matiére d’honoraires juridiques ?

Selon les termes de leur contrat de services avec le Représentant des demandeurs, les
Avocats du groupe demanderont I'approbation d'honoraires juridiques de 33,33 % du
produit net du réglement payable aux Membres du groupe, plus les débours, les taxes
applicables et les frais d'administration. Les Avocats du groupe réclameront également
un versement a titre gratuit de 5000 $ pour le Représentant des demandeurs Todd
Sweet, et de 1 500 $ chacun a Anne Campeau (qui était & l'origine la représentante des
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demandeurs dans ce recours collectif) et Tanis Seminoff (qui a agi a titre de représentante
des demandeurs au nom de ceux qui répondent & la définition de « Personnes exclues »
dans la définition du Groupe ci-dessus).

Les honoraires des Avocats du groupe, les débours et tous les paiements au
Représentant des demandeurs sont également soumis a l'approbation de la Cour afin
d'assurer I'équité.

ue se passe-t-il si _je veux m'opposer au réglement proposé ou aux frais
juridigues ?

Tous les Membres du groupe ont le droit de faire part a la Cour de toute opposition qu'ils
ont & lapprobation de la Transaction de réglement proposée, du protocole
d'administration et de distribution des réclamations, des honoraires des Avocats du
groupe, des débours, des frais d'administration ou du versement a titre gratuit @ un ou
plusieurs des Représentants des demandeurs. Pour faire opposition, vous devez envoyer
une lettre ou une opposition écrite par courrier affranchi, par messagerie, par télécopieur
ou par courriel & I'Administrateur des réclamations (KPMG) au plus tard le [date précise].

Les transmissions par courriel seront réputées recues en fonction de 'horodatage.

Les envois par la poste seront réputes recus a la date du cachet de la poste. Sile
cachet de la poste est illisible, tout Formulaire d’Exclusion recu par courrier dans les
sept (7) jours ouvrables suivant la date limite d’Exclusion, qui est le [date précise], sera
accepté, sous réserve de vérification par 'Administrateur des Réclamations.

Les envois par service de messagerie seront réputés recus a la date a laquelle le colis
a été remis au service de messagerie par le Membre du groupe. Si le marquage est
illisible, tout Formulaire d’Exclusion recu par service de messagerie dans les sept

(7) jours ouvrables suivant la date limite d’Exclusion, qui est le [date précise], sera
accepté, sous réserve de vérification par 'Administrateur des Réclamations.

Les transmissions par telécopieur seront réputees recues a la date de reception de la
télécopie.

Si un Membre du groupe souhaite s'y opposer, les renseignements suivants doivent étre
inclus dans la lettre ou l'objection écrite remise a I'Administrateur des réclamations :

a) Le nom complet de l'opposant, son adresse postale actuelle, son numéro de
téléphone et son adresse de courrier électronique ;

b) Un bref exposé de la nature et des motifs de l'opposition ;
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c) Une déclaration selon laquelle la personne croit qu'elle est membre du Groupe et
la raison de cette croyance ; et

d) Si l'opposant a lintention de comparaitre a I'Audience d'approbation ou s'il a
l'intention de comparaitre par l'intermédiaire d'un avocat, et si c'est le cas, le nom,
l'adresse, le numéro de télephone, le numéro de télécopieur et I'adresse de
courrier électronique de I'avocat.

Pour plus d'informations, consultez le site Web suivant :
< site Web =

Vous pouvez egalement communiquer avec les Avocats du groupe a l'adresse <courriel=
ou par la poste a l'adresse suivante :

Rice Harbut Elliott LLP

980, rue Howe, bureau 820
Vancouver, BC V67 0C8

CET AVIS A ETE AUTORISE PAR LA COUR FEDERALE DU CANADA.
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SCHEDULE “B”

OPT OUT FORM
Sweet v. His Majesty the King, Federal Court File No.: T-982-20

Government of Canada Privacy Breach Class Action

To: KPMG INC.,
C/O CANADA PRIVACY BREACH CLASS ACTION ADMINISTRATOR
600 boul. de Maisonneuve West
Suite 1500
Montréal, QC H3A 0A3
Telephone: =
Fax: e

Email: s{@kpmg.ca

This is NOT a claim form.

This form must be sent by pre-paid mail, e-mail, courier or fax to the addresses noted above
on or before [specific date] in order to be valid. E-mail transmissions will be deemed to be
received based on time stamp. Mail submissions will be deemed to be received as of the date
of the postmark. If the postmark is illegible, any Opt-out Form received by mail within 7
business days after the Opt-out deadline, which is [specific date], will be accepted, subject to
verification by the Claims Administrator. Courier submissions will be deemed to be received
on the date that the courier marks the package as received from the Class Member. If the
marking is illegible, any Opt-out Form received by courier within ¥ business days after Opt-out
deadline, which is [specific date], will be accepted, subject to verification by the Claims
Administrator. Fax transmissions will be deemed to be received on the date the fax is received.

Completing this OPT-OUT FORM means you will not be entitlied to receive any benefit from a
settiement or judgment in the class proceeding named Sweet v. His Majesty the King, Federal
Court File No.: T-982-20.

***This class proceeding relates to all persons whose personal or financial
information in their Government of Canada Online Account was disclosed to
a third party without authorization between March 1, 2020 and December 31,
2020, including Excluded Persons.

“Government of Canada Online Account” means:

a. A Canada Revenue Agency Account;

b. A My Service Canada Account; or

c. Another government of Canada online account, where that account is
accessed using the Government of Canada Credential Service
(GCKey).
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“Excluded Persons” means all persons who contacted Murphy Battista LLP
about the CRA Privacy Breach Class Action, with Federal Court file number
T-982-20 prior to June 24, 2021.

| do not want to participate in the class proceeding styled as Sweet v. His Majesty the King,
alleging that the Government of Canada had inadequate safeguards in place to protect my
confidential information.

| understand that by opting out of this class proceeding, | am confirming that | do not wish to
participate in the class proceeding and will not be entitled to benefit from any remedy ordered
by the Federal Court if the case is successful or any settlement the parties may come to. |
confirm that if | opt-out and wish to seek compensation through an individual action, | will be
responsible to pursue any remedies on my own and to hire my own counsel.

DATE:

Print Mame Signature

Date of Birth Address

City, Province, Postal Code

Email Telephone

KPMG must receive your completed Opt-Out Form by [specific date] for your opt-out to be
effective.
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ANNEXE « B »

FORMULAIRE D’EXCLUSION

Sweet ¢. Sa Majesté le Rol, dossier de la Cour fédérale no T-980-20
Recours collectif du gouvernement du Canada concernant I'atteinte a la vie privée

To: KPMG INC. i
A/S ADMINISTRATEUR DU RECOURS COLLECTIF CANADA ATTEINTE A LA
VIE PRIVEE
600 boul. de Maisonneuve Quest
Bureau 1500
Montréal, QC H3A 0A3
Téléphone - »
Télécopieur :

Courriel: m{@kpmg.ca

Ceci N'EST PAS un formulaire de réclamation

Ce formulaire doit &tre transmis par courrier affranchi, par courriel ou par télécopieur aux
adresses indiquees ci-dessus le ou avant le [date spécifique] pour &tre valide. Les
transmissions par courriel seront réputées recues en fonction de I'horodatage. Les envois
par la poste seront réputés recus a la date du cachet de la poste. Si le cachet de la poste est
illisible, tout Formulaire d'Exclusion recu par courrier dans les sept (7) jours ouvrables
suivant la date limite d’Exclusion, qui est le [date précise], sera accepté, sous réserve de
verification par I'Administrateur des Réclamations. Les envois par service de messagerie
seront réputés recus a la date a laquelle le colis a été remis au service de messagerie par le
Membre du groupe. Sile marquage est illisible, tout Formulaire d'Exclusion recu par service
de messagerie dans les sept (7) jours ouvrables suivant la date limite d'Exclusion, gqui est le
[date précise], sera accepté, sous réserve de veérification par I'Administrateur des
Réclamations. Les transmissions par télécopieur seront réputées recues a la date de
réception de la télécopie.

Remplir ce FORMULAIRE D'EXCLUSION signifie que vous vous n'aurez pas le droit de
recevoir de prestation provenant d’'un réglement ou d'un jugement dans recours collectif
intitulé Sweet c. Sa Majesté le Roi, dossier de la Cour fédérale no T-380-20.

***Ce recours collectif concerne toutes les personnes dont les
renseignements personnels ou financiers contenus dans leur Compte en
ligne du gouvernement du Canada™ ont été divulgués a un tiers sans
autorisation entre le 1er mars 2020 et le 31 décembre 2020, incluant les
Personnes exclues.

* « Compte en ligne du gouvernement du Canada » désigne :

a. un compte de I'Agence du revenu du Canada ;
b. un compte Mon dossier Service Canada ; ou
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a. un autre compte en ligne du gouvernement du Canada, ol I'on accéde
a ce compte au moyen du Service de justificatifs d’identité portant la
margue du gouvernement du Canada (CIéGC).

« Personnes exclues » désigne toutes les personnes qui ont communiqué
avec Murphy Battista LLP au sujet du recours collectif pour atteinte a la vie
privée de I'ARC, sous le numéro de dossier de la Cour fédérale T-982-20,
avant le 24 juin 2021.

Je ne veux pas participer au recours collectif intitulé Sweef c. Sa Majesté le Roi alléguant que
le gouvernement du Canada avait des mesures de protection inadéquates pour protéger mes
renseignements confidentiels.

Je comprends qu'en m'excluant du recours collectif, je confirme que ne souhaite pas participer
au recours collectif et que je n'aurai pas le droit de bénéficier d'une réparation ordonnée par
la Cour fédérale si la cause est gagnée ou d'un réglement auquel les parties pourraient
convenir. Je confirme gque si je m'exclue et désire demander réparation au moyen d’une action
individuelle, je serai responsable de poursuivre moi-méme tout recours et d'engager mon
propre avocat.

DATE:

Mom en lettres majuscules Signature

Date de naissance Adresse

Ville, Province, Code postal

Courriel Teléphone

KPMG doit recevoir votre Formulaire d'Exclusion complété pour le [date spécifique] pour que
votre exclusion soir valide.
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SCHEDULE “C”
LIST OF DEPARTMENTS

Canada Revenue Agency
Agriculture and Agri-Food Canada
Atlantic Canada Opportunities Agency
Canada Border Services Agency
Canada Energy Regulator (formerly Mational Energy Board)
Canadian Heritage
Canadian Radio and Telecommunications Commission
Correctional Services Canada
Department of Fisheries and Oceans
Department of MNational Defence
Environment and Climate Change Canada
Employment and Social Development Canada
Global Affairs Canada
Health Canada
Immigration, Refugees and Citizenship Canada
Innovation, Science and Economic Development Canada
Matural Resources Canada
Parks Canada
Public Service Commission
Public Services and Procurement Canada
Royal Canadian Mounted Police
Shared Services Canada
Transport Canada
Veterans Affairs Canada

Western Economic Diversification
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